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KLINIK GUAMAN TELENISA

T +6012 812 3424
E telenisa@sistersinislam.org.my Waktu Operasi: Selasa, Rabu & Khamis  •  Dari 10:00AM hingga 5:00PM

@Telenisa.SIS @telenisa_sis @telenisa

B40
(golongan berpendapatan

rendah)

71%

Jumlah klien pada tahun 2022 ialah    431

2022

283 148

2021

205 221

Demografi Klien

Pekerjaan

Klasifikasi Pendapatan Isi Rumah

Klien
Baharu

Klien
Berulang

SELANGOR
231

PERAK
8

PENANG
20

TERENGGANU
12

N. SEMBILAN
2

KEDAH
8

KELANTAN
7

PUTRAJAYA
5 KUALA LUMPUR

73

MELAKA
11

PERLIS
1

LABUAN & SABAH
14

JOHOR
24

PAHANG
11

SARAWAK
5

419 MENETAP DI
MALAYSIA 12 MENGHUBUNGI

KAMI DARI
LUAR NEGARA

STAF SOKONGAN

29%

LAIN-LAIN

18%

SURI RUMAH

16%

PROFESIONAL

15%

BEKERJA SENDIRI

12%

TIDAK BEKERJA

8%

PELAJAR

2%

78%
TELEFON

14%
E-MEL

5%
FACEBOOK

3%
BERSEMUKA

Kaedah Komunikasi

Tiga Isu Berkaitan Perkahwinan Poligami

14%
Tidak

Diketahui

15%
M20

(golongan
berpendapatan
pertengahan)

Bantuan Yang Diminta

81%
NASIHAT
GUAMAN

11%
KAUNSELING

7%
PERWAKILAN

GUAMAN

1%
LAIN-LAIN

#1 #2 #3

TANPA PERSETUJUAN ISTERI
24%

SUAMI TIDAK
MEMBERI
NAFKAH

18%
SUAMI TIDAK

MEMBERI
NAFKAH ANAK

14%
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2020 2021 2022

PERTAMA

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

KEGANASAN
RUMAH TANGGA

23%
KEGAGALAN

KOMUNIKASI

25%
KEGAGALAN

KOMUNIKASI

31%

SUAMI TIDAK
MEMBERI NAFKAH

SUAMI TIDAK
MEMBERI NAFKAH

SUAMI TIDAK
MEMBERI NAFKAH

18%
KEGANASAN

RUMAH TANGGA

23%
KEGANASAN

RUMAH TANGGA

15%

KECURANGAN

14% 20% 15%

POLIGAMI & MASALAH
KEWANGAN

10%
KECURANGAN

11%
KECURANGAN

13%

Empat Punca Perceraian Tertinggi 

Isu-Isu Yang Mempengaruhi Isteri

Isu-Isu Berkaitan Kanak-Kanak

Tiga Pertanyaan 
Perceraian 
Tertinggi

Isu-Isu Berkaitan 
Hak Jagaan 
Anak 

40%
Fasakh

1 2 3

19%
Talaq - Dalam

Mahkamah

15%
Ta’liq

47%
NAFKAH

14%
MUT’AH

13%
NAFKAH

TERTUNGGAK

13%
HARTA

SEPENCARIAN

7%
NUSYUZ

6%
NAKFAH

IDDAH

Isu-Isu Berkaitan Nafkah Isteri

3%TIADA NAFKAH
DIBERI

8%LAIN-LAIN

11%SUAMI YANG
TIDAK PATUH

28%SUAMI
TIDAK BEKERJA

50%NAFKAH
YANG TIDAK
MENCUKUPI

42%
NAFKAH ANAK

10%
NAFKAH ANAK

TERTUNGGAK

6%
ANAK TIDAK
SAH TARAF

3%
LAIN-LAIN

39%
HAK JAGAAN
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2022

2021

2020

PERTIKAIAN
HAK JAGAAN

1%

52%

0%
HAK

LAWATAN

66%

39%

62%

PEMELARIAN
ANAK

29%

9%

24%

LAIN-LAIN

4%
0%

14%


